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Resumo:

Esse estudo foca trés pontos para a discussao dos desastres no Brasil. O primeiro sao como praticas
institucionais de decretacao de emergéncia indicam o fracasso da gestdo publica do espaco diante
fatores ambientais conhecidos, normalizando formas excepcionais e menos transparentes de gestao.
Isto é, uma vez dada a incapacidade publica para evitar efeitos adversos recorrentes, a narrativa
oficial autoriza modos conflituosos de deliberacao, desde intervencao sobre a base fisica até o modo
de interacao com os sujeitos afetados. Isso afronta principios de boa administracao e protecao a
dignidade humana. O segundo ponto trata do viés autoritario dos mecanismos que sao empregados
na crise para validar processos de higienizacdo social e restricao das possibilidades dialdgicas de
gestao. O terceiro aspecto é o esgarcamento do tecido social local devido as tensdes que a crise gera.
Tais aspectos sao tratados a partir de pesquisa documental, pontuados com casos, fruto de pesquisa
de campo.
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DECRETACAO DE EMERGENCIA:

trés alertas diante a banalizacao de crises

INTRODUCAO

Em novembro de 2018, diante mais um episddio de inundacdes em Belo Horizonte,
cujas mortes e prejuizos materiais havidos evidenciavam a irresolucdo dos constantes
problemas de drenagem urbana, o prefeito municipal se dirigiu aos repdrteres que
demandavam sua manifestacdo e se pronunciou diante as cameras, atribuindo a si proprio a
culpa. Adicionalmente, mencionou que a prefeitura municipal dispunha de conhecimento do
problema, capacidade técnicas e condi¢Ges financeiras para enfrenta-lo (ESTADO DE MINAS,
2018). Deixou patente que se tratava de omissdo e, frente a isso, reverteria o foco da
administracdo para priorizar o enfretamento de riscos similares de modo que tragédias assim
nao se repetissem.

No Brasil, cenas publicas de mea culpa de autoridades diante ocorréncias similares sao
raras. Quando as mesmas chamam para si a responsabilidade, reconhecendo dispor de
conhecimento, de quadros técnicos e de instrumentos adequados para solucionar um
problema que atormenta os cidaddos, o efeito politico é incerto, pois tanto pode ampliar a
confianca da sociedade sobre a disposicdo do mesmo em tomar as providéncias requeridas,
guanto pode provocar uma perda de credibilidade devido a inacdo havida frente a eventos
criticos esperados (BOIN, EKENGREN E RHINARD, 2013; ANSELL, BOIN E FARJOUN, 2015).
Embora ndo faltem ilustracdes de compromisso publico tardio com o equacionamento de um
problema socioambiental que se agravou devido a inumeros fatores — desde a falta de
priorizagdao em sand-lo a forma equivocada como foi administrado —, no mais das vezes as
autoridades competentes produzem enuncia¢des que fazem recair sobre as vitimas os agravos
sofridos. Tudo se passa como se a conducdo debilitada do viver — através dos corpos,
moradias, lugares, fluxos e interagdes — estivesse ndo apenas em deliberada dissonancia com
parametros de risco previamente informados pelas instituicdes publicas (CARDOSO, 2006),
mas que estas teriam fornecido os meios de seguranca que foram, de maneira inconsequente,
ignorados. Vidas que se vdo nas enxurradas e nos escorregamentos de encostas passam a ser
tratadas como desventuras de quem “optou” por morar em darea de risco; por sair as ruas
durante uma tempestade; por ndo atentar a placa na via publica que menciona “risco de
inundacdo”. Ha autoridades que vdo mais longe e pressionam migrantes residentes em areas
de risco a retornarem ao seu local de origem enquanto outras se aferram ao imobilismo com
alegacdes em torno de condi¢des estruturais de dificil reversdao, como falta de condigdes
politicas para afrontar espacos historicamente segregados ou a debilidade crbénica das
finangas publicas municipais.
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Sendo muitas as nuances da relagdo sociopolitica que se processa entre autoridades
governamentais locais e aqueles que se sentem fragilizados, expostos e vitimados em
ocorréncias tragicas como essas, 0 que preocupa e a persisténcia desse tipo de crise. Mais
propriamente, trés alertas se acendem com a constancia desse tipo de crise. O primeiro deles
se refere a como praticas institucionais de decretacao de emergéncia (situagao de emergéncia
ou estado de calamidade publica) vdo ndo apenas indicando o fracasso da gestao publica
rotineira do espaco frente a fatores ambientais conhecidos mas, ainda pior, normalizando
formas excepcionais de gestao com maior opacidade em termos de controle social. Isto é, uma
vez constatada a incapacidade publica para evitar efeitos adversos recorrentes — por exemplo,
o de precipitagdes pluviométricas volumosas sobre a base fisica onde sistemas publicos e
privados de objetos entremeiam suas suscetibilidades —, a narrativa oficial sobre a crise
instalada autoriza modos mais problematicos de deliberacdo, de intervencdo sobre a base
fisica e de interacdo com os sujeitos afetados. Isso tem frequentemente afrontado principios
de transparéncia publica, de boa administracdo e de protecao a dignidade humana. O segundo
alerta aponta para o viés policialesco dos mecanismos que passam a ser empregados
institucionalmente na crise para validar processos de higienizacdo social e restringir o campo
de possibilidades criativas e dialégicas de gestdo. O terceiro alerta diz respeito ao
esgarcamento do tecido social local derivado das tensdes no entremear circunstancial de
diferentes lugares e fungGes do territorio que esse tipo de crise gera. Uma vez que estejam
acionados, tais alertas, que interseccionam gestdo publica, direitos de cidadania e territérios,
nos convocam a pensar sobre como funcionam e que meios ha para desativa-los, tarefa a que
sucintamente esse estudo sociolégico se propde, pontuando com a mencdo de casos, em
diferentes localidade do pais, que foram acompanhados in loco pela autora.

Alerta 1: Quando a normalizacao de emergéncias pde
em risco ganhos democraticos

Desastres e decretacao de emergéncia sdao acontecimentos sociais associados, porém,
diferenciados. Enquanto os desastres dizem respeito a uma configuracdo coletiva de danos
subitos e simultaneos sofridos por um dado grupo social num dado contexto de insercao,
decretos de emergéncia sdo atos da administracdao publica e dizem respeito as praticas
institucionais, das autoridades locais, de lidar com a ocorréncia verificada no terreno sob a
sua jurisdicdo. Essa relacao pode tomar diferentes fei¢gdes, desde as mais proativas, quando
os desastres sao evitados devido a bem-sucedidas acdes publicas — ou cooperadas —
multisetoriais no controle de fatores de risco ambiental e social até aquela em que os
desastres sdao vivenciados ao largo de quaisquer providéncias publicas de resposta. Ou seja,
pode variar de um ponto de compromisso publico que antecipa cenarios problematicos e os
dissipa, evitando a decretacdo da emergéncia, ao de total descompromisso com acdes
publicas diante uma situacao tragica que o gestor permitiu que se materializasse, os chamados
desastres silentes, marcados pela reacdo publica na forma de indiferenca social (Fig.1). A
indiferenca social € um modo contemporaneo de barbarie para lidar socialmente o problema
das desigualdades sociais (COHN, 2014) e é parte constitutiva do que Bastos (2018)
denominou como urbicidio, isto é, os processos de superespeculacdo imobiliaria que ocorrem
ao lado de problemas de moradia informal cuja solu¢do jamais é viabilizada, em insegurancas
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de posses que se somam a outras insegurangas e violéncias. Entre um ponto extremo e o
outro, hd ocorréncias disruptivas cujos danos sdao avaliados como algo manejavel pelos atores
publicos e privados implicados — e que, assim, prescindem de decretagao de emergéncia — e
aquelas que exigem grande suporte externo para serem enfrentados, os estados de
calamidade publicas.

Desastres
ocorreram

Decretacdo de emergéncia: estado de excecdo Desastre silente

Desastres Desastre silente:

abandonosocial

Desastres podem Situacdode
evitadospela " ser manejados Emergéncia (SE): -
gestdo publica | dentro das rotinas | requer apoio externo |

Estado de Calamidade
Publica (ECP): requer

.
x L % apoio externo mais |
ouagao » daadministracdo * para lidar com danos e .
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\ | )

| |
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Fig.1: Caracterizagdo de diferentes modos da gestdo publica lidar com os desastres.
Fonte: Elaboragao da autora.

O leque de possibilidades acima indicado aponta para a decretagcdo de emergéncia
como uma pratica publica de reconhecimento institucional de uma crise, a qual mereceria
dupla atencdo por parte dos cidadados. Primeiro, porque se caracteriza como um ato da
administracdo publica, de iniciativa do poder executivo, que confere poderes mais
centralizados ao gestor que permitiu que a crise ocorresse. Isto é, respalda legalmente que
outras prioridades de acdo e outras rotinas burocraticas se implantem mais incisivamente,
como que a ter meios para identificar desacertos, superar descaminhos ou suplantar
insuficiéncias do modo regular de gestdao local posto encarar a crise como uma forca
propulsora para uma reorientacdo do saber-fazer administrativo para os segmentos e lugares
mais fragilizados. Porém, ha que se ter em conta que, sob o respaldo de tal decretagao, o
gestor e os que participam do circulo mais préoximo de poder se sentir igualmente mais
anteparados para cometer vicios para os quais tenham predisposicdo. Em razdo disso, o
segundo aspecto de atencdo que a sociedade deveria ter a deflagracdo desse estado de
excegdo —isto €, a novos dispositivos autoritarios que respaldam praticas opressoras sobre os
gue se encontram sob vida nua — é o que se refere a cisdo que essa temporalidade institucional
alternativa provoca naquela que se desenrolava durante a normalidade das rotinas publicas
(Fig. 2). Tal cisdo vai colocando o gestor publico diante novas balizas de relacionamento, de
deliberacdo e de gastos que podem ser eventualmente tentadoras e escaparem de
procedimentos correntes de fiscalizacdo. Por exemplo, o fornecimento externo de cestas
basicas, de colchdes, de doac¢bes e donativos assim como a distribuicdo de cartdes de auxilio-
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moradia e de novas unidades habitacionais podem passar por critérios politicos e de
interesses eleitorais dos que gerenciam a crise, desvirtuando a distribuigdo de tais recursos de
suas finalidades originais orientadas para o rol de familias desalojadas ou desabrigadas
naquela ocorréncia.

Normalidade Estado de excecdo Nova normalidade

administrativa administrativa
Aperfeigoamento
da gestdo publica

Retorno a
normalidade
administrativa

* Processos licitatérios Dispensa de licitagdo

* Participagdo politico- | publica !
partidariaampliada " . Deliberagbesurgentes, -
nas deliberagdes 1 tomadas com o auxiliode 1 Retorno ao
governamentais - um circulo restrito de b estado de
* Maior controle social 1 secretarios e assessores | excegdo
atravésde arenas * Diminuigdodo controle
participativas social sobre o uso de
* Discussdes abertas recursos publicos
em torno do * Faltade transparéncianos
orgamento gastos realizados
* Acesso a recursos extra-

ordinarios

Fig.2: Distin¢cOes de orientagdo das rotinas da gestdo publica: em tempo de normalidade, de crise e no pds-crise.
Fonte: Elaboragdo da autora.

Ademais, negdcios orientados para as a¢des de resposta e recuperagao ao desastre
podem bater a porta do gestor oferecendo servicos e produtos, do fornecimento de marmitas
a construcdo de pontes, sem lidar com as dificuldades burocraticas dos processos licitatorios
usuais e, ainda, encontram ambientes propicios a cobranca de sobre-preco e praticas de
corrupcdo. Embora esse seja um angulo claramente desfavoravel a crenca na lisura publica,
baseado em iniUmeros exemplos de como o gestor exorbitou de suas funcdes e tornou o
contexto de crise propicio a pratica de desvios de toda ordem — como os casos de
Teresépolis/RJ e Nova Friburgo/RJ relacionados as emergéncias decretadas no ano de 2011 —
0 que se quer ressaltar é que a fratura na temporalidade institucional das rotinas modula uma
nova temporalidade politica, na qual recursos concentrados (e os adicionalmente obtidos),
de diferentes natureza (produtos, servicos, dinheiro) intensificam a formacdo de aliancas
politicas e empresariais de ocasido assim como em processos de coacdo e de subserviéncia
aos que se encontram no centro da crise como vitimas.

Aos gestores publicos de boa-fé, que sdo pegos no contrapé por uma ocorréncia
inusual que extrapola a capacidade administrativa enddgena de acdo — e até tem essa
capacidade de atendimento diminuida devido aos transtorno ocorridos no prdprios espaco da
administracdo publica, com perda de equipamentos e documentos, como no caso do
municipio de Atibaia/SP em 2016/17 —, até as providéncias emergenciais parecem um fardo
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dificil de lidar, como a desobstrugao de vias depende de maquindrio que foi danificado, caso
de Sumidouro/RJ, em 2007. Ha problemas de limpeza expedita de vias publicas e de contengdo
de encostas e matacdes, que dependem de contratagdao emergencial de empresas que nado se
habilitam a fazé-lo no tempo requerido e com os recursos disponiveis, caso de Sao
Jerbnimo/ES, em 2010.

O que aqui convém destacar é que a pratica de decretacdo de emergéncia é mais do
gue uma reacao do gestor a uma crise que ocorre “1a fora” e que exige a pronta interferéncia
de seu gabinete. E algo que tanto pode ser nutrido por uma dada filosofia e conjunto de
praticas de gestdo — isto é, a ocorréncia no terreno pode ser atribuida a méa qualidade do
entrelacamento institucional com o meio social governado — quanto influi no saber-fazer
publico.

Por fim, cabe considerar que as decretacdes de emergéncia ndo sdao acontecimentos
residuais no conjunto dos municipios brasileiros, mas crises agudas que tém uma acentuada
frequéncia nesse conjunto, se tornando algo habitual na administracao publica das localidades
implicadas, além de estar se propagando no espaco e se estendendo no tempo. Segundo
dados da Secretaria Nacional de Protecdo e Defesa Civil, no periodo de quinze anos
compreendido nos anos de 2003 a 2017, houve 30.953 decretos de emergéncia, sendo 30.407
desses relacionados a situacdes de emergéncia e 546 a estado de calamidade publica. Isso
corresponde a uma média de 2.063,53 decretos/ano. % dos municipios brasileiros passam por
esse tipo de crise — alegando, principalmente, excesso de agua ou falta de dgua em ciclos
alternados — enquanto apenas % dos municipios do pais as tém evitado. Pegue-se o caso de
municipios brasileiros, cuja sucessao de decretacdes de emergéncia— em média, duas ou mais
por ano no periodo 2003-17, cujo conteudo alterna alegacdes relacionadas as chuvas e
estiagens/secas — faz com que se instaure na maquina publica uma normalizagdo da ideia de
crise. Este é o caso de 568 municipios brasileiros (pouco mais de 10% do total de 5.570
municipios). Municipios como os de Agua Branca/AL, Canudos/BA, Aracati/CE, Ibiai/MG, Santa
Luzia/PB, Vertentes/PE, Papanduva/SC e Montenegro/RG e outros que somam mais de quinze
decretos de emergéncia no periodo de quinze anos acima assinalado. Isso revela que ndo se
trata de uma crise excepcional, mas de atos continuos que cindem o tipo de governanca que
o cidadao espera encontrar no dia-a-dia da administracdo publica e inauguram um modo de
administracdo mais sujeito as percepcdes e humores do gestor e ao novo arco de aliancgas
politicas e econémicas em torno dos critérios de equacionamento dos problemas que
ensejaram esse estado de excecdo.

Quando essa problemadtica filosofia de gestdo publica se normaliza num dado
municipio, isso pode sinalizar que a aprendizagem institucional pode n3o estar se processando
no sentido da evitacdo de crises da mesma ordem no periodo subsequente — isto é, com
medidas de carater estruturante sendo providenciadas —, mas num ajustamento paulatino da
maquina administrativa a pequenas remediacbes, assistencialismo e personalismo. Se
considerarmos os trés subperiodos completos mais recentes de gestdo municipal — a saber, os
correspondentes aos anos de 2005-2008, 2009-2012, 2013-2016 —, a quantidade de
decretacdes municipais de emergéncia fica, respectivamente, no patamar de 6.007, 7.933 e
10.814 ocorréncias, o que esta longe de ser um problema residual no pais e, ademais, estd em
franca expansao.
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Alerta 2: Quando os modos usuais de gestao da crise se
baseiam em mecanismos de constrangimentos sociais

Decretacbes de emergéncia que estdo associadas a precipitacdes pluviométricas tém
como contexto ambiental inUmeros pontos de inundacdo, escorregamentos de encostas ou
ambos, cujo efeito socioespacial sdo danos e perdas concentrados de vidas, de patrimonio e
de infraestruturas essenciais, além de pessoas desabrigadas e desalojadas. Esses casos, que
ocorrem com municipios de todos os portes e nas cinco macrorregides do pais, suscitando
diferentes encaminhamentos de providéncias do gestor publico, que vao da reparacdo do
lugar perturbado, através de medidas paliativas ou estruturais, até a sua total dissolugao,
através de estratégias de deslocamento compulsério ou de simples expulsdo dos moradores,
comerciantes, prestadores de servigos e outros.

Emboraalei 12.608, de 10 de abril de 2012, parecesse enfatizar abordagens sistémicas
e participacdo social na materializacdo da politica em protecao civil, o fato é que o conjunto
de relagdes sociopoliticas e sociotécnicas que tiveram o poder de influenciar mais diretamente
a visdo do administrador publico, e lhe oferecer um norte de atuacdo diante a crise, agiram
mais rapidamente para consolidar uma representacgao tecnicista do problema, hierarquizando
saberes e competéncias para distanciar o publico em geral das discussdes. Coordenadores de
defesa civil, abertamente dominados por racionalidades militarizadas, e secretdrios de obras
mantiveram-se no topo da nova cadeia de decisGes e as demais a¢des setoriais sao articuladas
conforme se coadunem prestem a satisfazer a visdo dominante; por exemplo, secretarias de
assisténcia social acionam os préstimos intensos de seus quadros, porém, ajustando-se ao
teor de solugbes que sequer estdo em plena conformidade com os principios da Politica
Nacional de Assisténcia Social (SIENA, 2014). Para planejadores urbanos, a crise pode ser vista
como a oportunidade para inaugurar um novo ciclo de investimentos imobilidrios e renovagao
urbana através da dissipacdo de territorialidades consideradas incobmodas, como ocorreu na
gestdo da crise em Nova Orleans, no ano de 2005, quando varios mecanismos de racismo
ambiental foram acionados para inviabilizar a restauracdo de lugares tios como socialmente
problematicos (BULLARD, 2006).

Enfim, diante a crise, o processo decisdrio pode fluir na dire¢cao do endosso publico aos
direitos do lugar, concebendo como legitima a vinculacao dos sujeitos afetados ao espacgo
danificado, ou pode ir na direcdo oposta promovendo ac¢des publicas que desvinculem
irreversivelmente o territério do meio social que ali produziu o seu habitar e convivéncia.
Neste caso, os parametros técnicos adotados priorizam a reconfiguracdao da base fisica,
olvidando das fungdes pregressas dos sistemas de objetos ali inseridos e desmantelando-os
sem qualquer cuidado, ao passo que secundariza a destinacdo a ser dada ao meio social
afetado, que pode ser colocada em situacao ainda mais penosa do que a preexistente. Quando
o foco do desastre é posto nos elementos fisicos (naturais e construidos) do territério, as
competéncias de subespecialidades de engenharia e de geologia sdo as prioritariamente
requeridas e a intervencao radical proposta pelas mesmas corresponderia ao entendimento
gue o problema foi resolvido, enquanto outras competéncias amortecem, sem muito
empenho, o problema social. Porém, quando o foco do desastre é posto nos processos
compensatorios e na dignidade das pessoas que convivem com o0s riscos e enfrentam a
situacdo tragica, a resolucdao do problema passa pela valorizacdo de outra trama de
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competéncias na qual assistentes sociais, psicdlogos, operadores do direito, sociélogos,
antropdlogos e arquitetos, dentre outros, passam a ter um papel fundamental de
entendimento da crise e de media¢ao de conflitos, auxiliando a que as solug¢des no terreno
cumpram as finalidades sociais requeridas pelos que reivindicam o direito de ficar ou de
delinear um novo lugar.

Nesse campo de disputa entre distintas competéncias técnicas e visdes da crise, hd que
se notar o quanto cartografias de risco, ora tidas como ferramentas imprescindiveis de gestao,
contribuem. Isso ampliou consideravelmente o raio de acdo de gedgrafos na politica urbana
nos ultimos anos, os quais hoje participam privilegiadamente do referido campo de forgas e,
adepender de sua abordagem, pendem para uma das orienta¢des acima aludidas. De um lado,
tais cartografias pelos mesmos produzidas podem emergir da auspiciosa conjuncdo de
processos participativos locais e contribuicdes de historiadores ambientais, num mix
metodolégico da drea com os discursos coletivos locais e fontes documentais, o que
eventualmente permite trazer a discussdo publica ndo apenas as feicGes atuais do espaco,
mas o processo gradual de transformacdo daquela base fisica no curso do tempo. Experiéncias
dialégicas como essas colaborariam na ampliacdo da perspectiva temporal que embasa as
deliberagbes do gestor; por exemplo, apresenta pistas sobre quais tipos de intervengao
poderiam agregar simultaneamente o resgate da historia do lugar e novas solugbes
urbanisticas na melhoria do bem-estar da coletividade focalizada. De outro, cartografias de
risco sao apropriadas pelo gestor para anteparar tecnicamente, ao lado de engenheiros e
gedlogos, a interdicdo parcial ou total de um dado territdrio constituido por comunidades
socialmente suscetiveis, levando-a ao desaparecimento ou cisdo dos lados de vizinhanga. Ali
contém a informacdo que orienta agentes de defesa civil a inspecionar moradias, demarcar
aquelas que estdao condenadas devido a sua localizagao e, na sequéncia, permitir ao pessoal
do setor de obras a derrubada das edificagdes por maquinas enquanto o pessoal de assisténcia
social lida com as familias desesperadas e desalentadas que assistem impotentes — ou
contidas por forgas policiais — a perda do pouco de recursos que |Ihes havia restado.

Uma vez que a dissociacdo entre comunidade e territdrio pareca algo normal e
praticavel dentro da filosofia de gestao publica adotada, fica patente a desconsideracdo pelos
efeitos psicossociais, socioeconémicos e sociopoliticos de mutilacdo dos que sdo
involuntariamente retirados do seu lugar o que, portanto, configura uma forma de violéncia
(VALENCIO, 2012). Na cadeia de sentidos do gestor, contudo, a composi¢cdo de instrumentos
— mapas, faixas de interdicdo, maquinaria pesada (tratores e caminhdes) — com acdes
multisetoriais coordenadas — tendo no “cendario” de desocupacdo os agentes de defesa civil,
assistentes sociais e forcas policiais — é vista uma ac¢do exitosa contra novos desastres.

Trata-se de um éxito contestavel, uma vez que desastres sdo ocorréncias cujo
conteudo esta muito além da base fisica em que se desenrolam. Trata-se de uma experiéncia
coletiva muito estressante e tragica que, sendo consequéncia do modo de funcionamento da
sociedade (FRITZ, 1961; QUARANTELLI, 2005), apenas se agrava quando o gestor delibera que
os lugares danificados possam ser dissolvidos. Um desastre pode significar a morte simultanea
de pessoas, de lugares, de vinculos, de crencas e de modos de existéncia provocando
entrelacamentos de prejuizos em diferentes escalas da vida social, a saber:
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no campo da subjetividade, interferindo no repertério simbdlico que situa o ser-no-mundo
e o devir (IBRHAIM, 2018);

no corpo maltratado (pela chuva, pela lama, pela roupa suja e molhada, pelos ferimentos e
contaminacgao sofridos) que depde contra a autoimagem do sujeito;

nos vinculos sociais mais substantivos, pois cada sujeito que é subtraido da convivéncia leva
consigo uma miriade de conexdes, que se perdem. Os que falecem extinguem um universo,
pela perda de conexdes implicadas (MORIN, 2008);

na rede comunitdria, quando sobreposicdes de auxilio externo invisibilizam as praticas
correntes de apoio mutuo que carregam mais do que os elementos materiais objetivos;

no modo de funcionamento do lugar, face as estruturas danificadas ou destruidas que
desestabilizam gravemente rotinas e ritmos da vida cotidiana.

Quando considerada a sinergia entre os aspectos supramencionados, logo se vé que
os instrumentos convencionalmente adotados na gestdo da crise reforcam as racionalidades
herméticas que agravam o desenrolar do desastre dentro de uma aparéncia de adequacao
ambiental.

Alerta 3: Quando as tensdes se ampliam nos espacos
involuntariamente entranhados

O ultimo item para o qual chamamos a atencdo se refere aos efeitos de relocalizagao
gue os desastres suscitam, isto é, quando ha sobreposi¢des involuntdrias e estranhas entre
diferentes sujeitos e espacgos, constrangendo a ambas as partes postas nessa situagdo
inesperada e adversa de interacdo. Por um lado, diferentes tipos de espaco atravessam uns
aos outros e aquilo que lhes conferia substancia, nos repertdrios culturais usuais, exige
ressignificacdo. Por outro, espacos publicos produzidos para o atendimento a finalidades
especificas e dentro de formas de funcionamento rigidas ou autorreguladas sdo
circunstancialmente colocados, pelo gestor, na matriz da crise a fim de tentar conté-la através
de sua cessdo a outros usos que se fazem prioritarios.

Nos episddios relacionados a inundagdes e escorregamentos de encostas, elementos
ambientais ao derredor da moradia atravessam-na subitamente e o entremear dos sistemas
objetos externos e internos, publicos e privados, cria uma forga destrutiva que desmantela os
valores de uso e fungdes precedentes. A dgua pluvial escapa de canais de drenagem e vai se
misturar aos sistemas de esgoto, contaminagdo que é acrescida dos residuos sélidos que estao
nas ruas e com a lama, o qual adentram as moradias e demais estabelecimentos, danificando
ou destruindo objetos com diferentes valores e fins para os seus membros. O externo vira
interno, causando efeitos de destruicdo. Esse caldo denso e contaminante envolve o
mobiliario, inutilizando-o, assim como aos equipamentos elétricos e em demais utensilios
domeésticos imprescindiveis na vida cotidiana. Tudo que era arvore, cerca, sofd, colchao,
geladeira, vestudrio, caderno, armario de cozinha, comida, tapete, agora se converte apenas
em lixo. O que era os bens preciosos da casa, para uso corrente dentro do lar, agora é o
residuo na calcada, atentando os prejuizos sofridos e a espera das providéncias publicas de
coleta.
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O interno se torna externo, quando a desordem vivenciada na rotina ja ndo pode ser
suportada privadamente, as ruas virando um amontado de detritos e entulhos que expressam
o sofrimento coletivo. A despeito dessas conexdes, o0 modo convencional de gestdo da crise
se atém apenas ao que é o aspecto externo, publico, do problema: recolher arvores
derrubadas pela ventania, limpar bueiros e galerias, conservar adutoras rompidas, religar a
energia elétrica, coletar os entulhos e assim por diante. Ocorre que muito das perdas privadas
estdo associadas aos elementos externos que se moveram para dentro dos imodveis
particulares, criando controvérsias interpretativas sobre responsabilidades e direitos de
ressarcimento.

Ademais, quando o ambiente arejado e desimpedido a circulagdo dos membros é
subitamente invadido por substancias liquidas desagradaveis — em aparéncia e em odor —esse
processo doloroso de decomposicao do espaco deixa marca nas paredes, para ndo dizer nos
corpos e, por vezes, os atravessam. Uma indigena da etnia macuxi, cuja moradia foi destruida
num episddio de inundagdo em Boa Vista/RR, no ano de 2011, e que ficou desabrigada —indo
se instalar num abrigo provisdrio montado num gindsio de esportes na periferia da cidade —,
nos contou sobre as perdas progressiva sofrida na casa através da elevacao do nivel das aguas
referido ao seu corpo. Enquanto as aguas estiveram no seu calcanhar, foi possivel tomar
alguma providéncia, no sentido de salvar utensilios de cozinha e alimentos, mas quando as
aguas chegaram a altura do peito, ja nada era possivel resgatar, sendo deixar tudo o mais pra
trds e escapar. Uma ripa de madeira da cama atravessou o corpo de uma jovem mulher,
perfurando varios orgdos vitais e ainda que os familiares e vizinhos tentassem fazer o
salvamento por sua conta, a imobilizagcdo era necessaria e por quase uma dezena de horas foi
a espera pelo servico resgate, que chegou tarde demais, nos relatou a irma da vitima.

Membros de comunidades rurais, ribeirinhas, tradicionais, cujos lugares sao
danificados ou destruidos — como no caso de llhota/SC, Boa Vista/RR, Rio Branco/AC — s3o
colocados em abrigos provisérios em instalacdes urbanas. Escolas viram abrigos; ginasios de
esportes e parques de exposicao viram abrigos; associacées comunitdrias, idem. Esse novo
espaco coletivo priva o restante da comunidade de suas funcdes regulares, que sdo
interrompidas (por vezes, por um tempo longo) enquanto desdiz as proprias referéncias
culturais e da vida privada das familias atendidas. Todos se sentem prejudicados.

Esse choque involuntario de espacos, que compete por fungdes distintas, logo vira
estranhamento e intolerancia. Regras de convivéncia ndao sao mais produzidas no interior da
familia, mas pelos gestores, que as impde numa légica top-down, como em Porto Velho,
durante a crise das inundac¢des no ano de 2014. Numa area distante do lugar de origem,
acampamentos sdo erguidos por instituicdes publicas ou entidades filantrépicas como
alternativa aos abrigos de dificil administracao. Porém, surgem novos problemas, como o de
uniformizacdo de tendas que atendem familias de tamanho diverso, como em Unido dos
Palmares/AL e em Barreiros/PE, ambos nos anos de 2010; ou em Porto Velho, no ano de 2014.
As alternativas técnicas a esses espacgos disfuncionais tem sido o oferecimento de auxilio-
moradia, que produz a repulsdo do mercado imobilidrio, com receio de ficar com inquilinos
gue poderdo perder a qualquer momento a fonte de renda, como no caso de Niterdi, em 2010.
Ou sdo solucdes habitacionais rapidas e de baixo custo, que se convertem numa relocalizacdo
com novos riscos e dificuldades, como o de conviver com uma vizinhanca inamistosa e longe
do acesso aos servigcos essenciais, como os de saude e transporte, que se tinha no lugar
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desmantelado (SIENA, 2014). A solucao derradeira numa abordagem desumanizada é
simplesmente lidar com a crise expulsando daquela circunscri¢ao as pessoas que estao no
centro da mesma, prestando desservigos que as repelem, as dispensam, até que o desastre
caia no esquecimento.

PARA CONCLUIR: TENTATIVAS DE DESATIVACAO DE
ALERTAS QUE SOAM

Desastres sdo um tipping point no curso de vida daqueles que os vivenciam na medida
em que se constituem como um desmoronamento do mundo naquilo que se acreditava que o
mesmo pudesse seguir rotineiramente. Um desastre &, assim, uma situa¢do, mas também um
processo no qual contribuem tanto os elementos estruturais que forjam dadas representacoes
e praticas sociais dos sujeitos envolvidos quanto os elementos dindmicos das interacées
sociais continuas e/ou particulares que conduzem aquela situagdo (OLIVER-SMITH, 2006).

Embora nos detendo nos aspectos mais sombrios da crise, isso ndo significa que
conexdes sociopoliticas conciliadoras possam ocorrer para enfrenta-la dialogicamente. Em
janeiro de 2007, o prefeito municipal de Sumidouro/RJ chorava copiosamente por ter
recebido ofertas de recursos extraordindrios, mas nao dispor de terreno seguro, em termos
geoldgicos, para aplica-lo, nem de pessoal suficiente para manejar os abrigos. Os grupos
afetados tinham-no em boa conta, sofriam pelo sofrimento que o prefeito tinha por eles —
numa circularidade empatica — e se puseram a gerir o abrigo por sua conta, o mais bem
administrado de todos os que visitamos ao longo de duas décadas de estudo no tema.

No municipio de Rio Branco/AC, sistematicamente afrontado com as cheias poderosas
do rio Acre, na maior delas, ocorrida no ano de 2015, o prefeito municipal mudou o seu
gabinete para dentro do maior dentre os abrigos provisdrios, instalado no parque de
exposicdes do municipio. Sua intencao era a de que os abrigados tivessem contato direto com
ele para haver transparéncia, tanto no relativo ao seu compromisso prioritario com o
problema como também no esclarecimento das dificuldades na materializacdo, no curto
prazo, das solu¢des de moradia demandadas. A secretaria de assistente social era a principal
assessora no delineamento do problema e na gestao da crise e tratou de produzir abrigos que
serviam para concentrar servicos publicos essenciais, desde o atendimento médico e
farmacéutico até o atendimento juridico as pessoas com problemas variados, de dividas a
crises conjugais.

Em S3o José do Vale do Rio Preto/RJ, no ano de 2011, a diretora abriu a escola para a
comunidade mais periférica arrasada por enxurradas. A vizinhanca organizou desde a
alimentacdo ao corte de cabelo e observamos ali, como em Petrépolis/RJ, no Vale do Cuiab3,
na tragédia correlata, que as liderancas religiosas locais estavam infinitamente melhor
preparadas para uma atuacdo de reabilitacdo material e social das familias assistidas do que
0 agentes publicos que, em diversos niveis (locais, estaduais e federais, civis e militares),
pareciam incapazes de interagir e prover cuidado de modo articulado. A complexidade social
dos desastres frequentemente escapa daquilo que estd tipificado nos planos de
contingéncia/protocolos de atendimento das instituicdes que atuam nas emergéncias e nos
processos recuperativos, de modo que as praticas padronizadas do quadro técnico-
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operacional das mesmas amiude estdo aquém das exigéncias dos que sao afetados nestas
crises, seja na sua fase aguda ou crénica. Enquanto no Vale do Cuiaba a comunidade tentava
se auto organizar apesar de assédios variados, em Teresdpolis as familias desabrigadas,
desalojadas e sofreram demais danos materiais se organizaram em torno de uma associagao
de vitimas — a AVIT —, lutando para que a demarcagao temporal do decreto de emergéncia
nao fosse confundida com o final da crise. Sem solugdes habitacionais definitivas a vista, com
auxilios-moradia sempre sujeitos a rumores de cessagdo, com compensac¢des financeiras
discutiveis e obras inconclusas, a mobilizagao social permanente foi o que permitiu dar um
sentido politico mais consistente a um desastre que, como tantos outros, eram apenas
atribuidos as forcas da natureza.

Esses sdo apenas alguns flashes de casos mais complexos que ndo ha como detalhar
nesse espaco, porque também o espaco dedicado a palavra é infinitamente menor do que o
da experiéncia de observacdo in loco o qual, por seu turno, ndo se compara com o da
experiéncia vivida da crise, cuja riqueza o recorte disciplinar da pesquisa ndo alcanca. Mas que
podem ensejar discussdes posteriores, mais holograficas, sobre caminhos possiveis — em
termos de filosofia de gestdo publica, de conhecimento e de trajetdéria de vida — que se
coadune com a evitagdo de crises similares a estas; se ndo evitaveis, melhor geridas. Jon e
Purcell (2018) tratam de casos de desastres onde a omissdo publica e as medidas de repulsdo
aos grupos afetados tiveram, como contraponto, a articulagao dos mesmos com outros atores
sociais para lutar pelo direito de permanéncia e de melhoria do lugar ameacado. Trata-se de
uma resiliéncia que ndo é o mero ajuste a treinamentos inconsistente com a complexidade
dos perigos no mundo concreto, mas de amadurecimento coletivo para enfrentar os conflitos
gue derivam em desprotecao civil.

Especialmente, onde as decretacdes de emergéncia se normalizam, convertendo a
excecdo em regra, ai esta uma ferida aberta a qual convém ao gestor e a sociedade local achar
mecanismos institucionais de tratamento antes que corroa todo o tecido democratico da qual
depende a manutencdo de liberdades fundamentais e de utopias que alimentam o horizonte
dos implicados e que clamam por essas resiliéncias politicas. Enfim, desastres podem
deflagrar outras crises sociais e estas podem deflagrar desastres, em dindmicas que alteram
as relacdes dos sujeitos afetados com o Estado e a democracia pode ser um norte Util nesses
casos para anteparar as vitimas de violéncias ocorrem através de praticas de atendimento
publico em desconformidade com a dignidade humana.
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