L

2

& XVl | ENANPUR
¥ NATAL2019
‘j 27 a31maio

AS TRANSFORMACOES DA FAVELA VIA ASSISTENCIA TECNICA : a
experiéncia do Morro Vital Brazil, Niteroi/R]

Autores:
ALINE ROCHA - UFF - alinerocha.su@gmail.com

Resumo:

O presente artigo busca compreender o fendmeno da favelizagao ocorrido em diversas cidades
brasileiras como expressao da “questao social”. Para tal, utiliza-se da concep¢ao materialista
histérica e dialética, de maneira a romper com a visao superficial, estereotipada e preconceituosa que
ocupa, ha anos, a centralidade do discurso hegemonico. A partir disto, busca admitir possibilidades
inauguradas pela Lei 11.888/08, a chamada Lei da Assisténcia Técnica a Habitacao de Interesse
Social, no sentido da construcao de uma politica habitacional eficaz e integrada, capaz de incentivar a
atuacao de equipes multidisciplinares na interacao com as comunidades, de modo a contribuir com a
emancipacao de seres humanos, isto é, de modo a contribuir para que as relacdes individuais com o
meio possam ganhar dimensao de forca social organizada na construcao democratica de uma
sociedade mais justa e igualitaria. A fim de ilustrar algumas destas possibilidades, bem como
entraves, este artigo apresentara a experiéncia do projeto Arquiteto de Familia que ofereceu
gratuitamente Assisténcia Técnica, por meio de equipe multidisciplinar, para 170 familias moradoras
de domicilios inadequados no morro Vital Brazil, localizado na cidade de Niteréi/Rio de Janeiro, onde
atuei como assistente social ao longo dos sete anos de funcionamento do projeto.
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AS POSSIBILIDADES DE TRANSFORMACAO
DA FAVELA VIA ASSISTENCIA TECNICA

A experiéncia do Morro Vital Brazil, Niterdi/RJ

O presente artigo busca compreender o fenbmeno da favelizagdo ocorrido em
diversas cidades brasileiras como expressao da “questdo social”. Para tal, utiliza-se da
concepgao materialista histdrica e dialética, de maneira a romper com a visao superficial,
estereotipada e preconceituosa que ocupa, hd anos, a centralidade do discurso hegemonico.
A partir disto, busca admitir possibilidades inauguradas pela Lei 11.888/08, a chamada Lei da
Assisténcia Técnica a Habitacdo de Interesse Social, no sentido da construcdo de uma
politica habitacional eficaz e integrada, capaz de incentivar a atuacdo de equipes
multidisciplinares na interacdo com as comunidades, de modo a contribuir com a
emancipacdo de seres humanos, isto é, de modo a contribuir para que as relacées
individuais com o meio possam ganhar dimensao de forca social organizada na construcdo
democratica de uma sociedade mais justa e igualitaria. A fim de ilustrar algumas destas
possibilidades, bem como entraves, este artigo apresentard a experiéncia do projeto
Arquiteto de Familia que ofereceu gratuitamente Assisténcia Técnica, por meio de equipe
multidisciplinar, para 170 familias moradoras de domicilios inadequados no morro Vital
Brazil, localizado na cidade de Niterdéi/Rio de Janeiro, onde atuei como assistente social ao
longo dos sete anos de funcionamento do projeto.

A FAVELA ALEM DA APARENCIA

A visdo estereotipada, homogeneizante e preconceituosa sobre as favelas brasileiras
e sobre seus moradores ainda ocupa centralidade na retérica da midia hegemoénica atual.
Isto faz com que o imagindrio social se distancie da compreensdo de sua existéncia como um
fenbmeno complexo, intrinseco ao contexto da urbanizagao do pais.

O presente artigo considera que, para a compreensao aprofundada do fenbmeno da
favelizacao de territérios em diferentes cidades brasileiras — importante para a formulacao
de novas proposi¢cdes para enfrentamento da questdao — é prioritario que se rompa com a
pseudoconcreticidade tipica das vivéncias cotidianas, ou seja, é fundamental que se analise a
realidade para além dos objetos fixados, visto que estes sdo capazes de dar a (falsa)
impressao de serem condicdes naturais e ndo imediatamente reconheciveis como resultado
da atividade social dos seres humanos (KOSIK, 1976).

Neste sentido, a concepcdo materialista histdrica dialética como um método de
analise da realidade social brasileira ajuda a compreender a favela ndo como mero
fenbmeno aparente, isto é, como objeto desligado de suas condicOes histdricas e sociais,
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mas, ao contrario, busca evidencid-la em um contexto que sé se concretiza por meio das
condicdes de producdo e reproducdo da existéncia social, que é, em nossa sociedade,
marcada pela contradigdo de classes e/ou interesses de mercado (MARX, 2007).

Assim, embora pesquisas recentes apresentem dados sobre a diversidade da renda
média familiar entre moradores de favelas, afirmando que, portanto, a pobreza nao seria
suficiente para explicar esta informalidade (SMOLKA, 2003), o que se busca neste artigo é a
compreensdo das raizes das favelas como fenémenos intrinsecos ao desenvolvimento
capitalista que materializou, no espaco da cidade, processos de trabalho (LEFEBVRE, 1999).

Entdo, como compreender, na contemporaneidade brasileira, a favela para além de
sua aparéncia? Este artigo acredita que, preliminarmente, é necessdrio admitir que as
favelas sejam frutos de processos historicamente datados e que expressam relagdes entre
esferas contraditérias do mundo real e que, portanto — por serem contextualizadas na
Histdéria e serem produto da praxis humana — ndo sdo estaticas ou eternas, mas dinamicas e
em constante construgdo.

No Brasil, as raizes do problema da habitacdo popular e, consequentemente, da
estruturacdo das primeiras favelas, datam do final do século XIX e apresentam estreita
relacdo com o fim do regime escravocrata e a ampla imigracdo europeia. Naquele momento,
milhares de individuos passaram a ocupar o espaco urbano, quer fosse pelo “fim” da
escravidao ou atraidos pela recente industrializacdo brasileira, demandando por moradia e
demais servicos de infraestrutura, mas ndo recebiam qualquer assisténcia por parte do
Estado. A titulo de exemplificacdo da explosdo demografica brasileira, Gldria Kok (2005)
afirma sobre o Rio de Janeiro:

“De 1872 a 1890, a populacao praticamente dobrou, passando de 266 mil a
522 mil habitantes. Isso decorreu, em primeiro lugar, devido ao fato de
gue, depois da Abolicdao, em 1888, muitos ex-escravos estabeleceram-se na
capital federal [Rio de Janeiro, a época], onde procuravam ingressar no
mercado de trabalho sem ocupacdo definida. Um ano apds a Abolicdo, dos
522.651 habitantes do Rio, 34% eram negros ou mestigcos; deste grupo,
48% tinham emprego como domésticos.” (KOK, 2005, p.16)

Durante a Republica Velha (1889-1930) multiplicaram-se no Brasil, principalmente
em S3o Paulo e Rio de Janeiro, os corticos e as favelas como espaco de habitacdo coletiva
das classes subalternas. A modalidade de provisdo habitacional verificada nesse periodo é
fortemente demarcada pela presenca do agente rentista, realizada via o mercado de
aluguéis, especialmente no que tange aos corticos. A regulamentacdo estatal no setor de
aluguéis acontecia apenas por meio de legislacbes sanitarias e acBes policiais nos casos
graves de insalubridade.

“Fiel ao liberalismo predominante, o Estado privilegiava a producao
privada e recusava a intervencdo direta no ambito da construcdo de casas
para os trabalhadores. Assim, suas iniciativas restringiam-se a repressao as
situacbes mais graves de insalubridade, via legislacdo sanitaria e acao
policial, e a concessdo de isencbes fiscais, que beneficiavam basicamente



I ]
XV” ENANPUR
ra NATAL2019

| 27 a3Imaio

os proprietarios de casas de locagdo, ampliando sua rentabilidade.”
(BONDUKI, 1994, p.712)

Embora os corticos fossem a principal condicdo de habitacdo de aluguel para a
populacdo, ndo eram a Unica. As solucdes habitacionais passavam dos corticos; por
pequenas moradias em série; comodos insalubres em corredores comuns ainda sem
instalagdes prediais suficientes; até modestas casas geminadas, pouco menos insalubres.
Estes tipos de moradia ndo possuiam condicbes de conforto, mas, para muitos
trabalhadores, eram mais satisfatdrios que a inseguranca da ocupacao irregular de terrenos
arriscados, bem como a utilizacdo da dispendiosa autoconstrucdo nas periferias distantes
dos locais de trabalho (BONDUKI, 2014).

Considerada uma alternativa de moradia para os mais pobres, as habitagbes
populares coletivas eram consideradas pelo poder publico como focos de epidemias, de
desordem social e de criminalidade, enfim, uma amea¢a a ordem publica e ao projeto
modernista que se pretendia. Outrossim, o tratamento dado aos assuntos relativos as
crescentes favelas e seus moradores permanecia sendo “questdo de policia” (NETTO, 1993).
Esta abordagem culminou em diversas remogdes, por meio de uma politica de erradicagao
de favelas.

“O fato de ser favelado tem desqualificado o individuo da condicdo de
habitante urbano, pois retira-lhe a possibilidade de exercicio de uma
defesa que se processa em torno da questdo da moradia. Ocupante da
terra alheia, o favelado passa a ser definido por sua ilegalidade (...) um
usurpador que pode ser destruido sem possibilidade de defesa, pois contra
ele paira o reino da legalidade em que se assenta o direto da expulsdo.”
(KOWARICK, 1979, p. 91)

Passado pouco mais de um século, poucos avancos efetivos ocorreram no sentido da
intervencdo do Estado, via politicas publicas, com o objetivo de atender as demandas
habitacionais colocadas pelas populacdes faveladas.

A pergunta que se coloca diante deste cenario é: Com tantos avancos tecnolégicos
frutos da modernidade e diante da producdo de tanta riqueza, por que tudo isso ndo
representou melhorias socioestruturais nas condi¢cdes de vida da populacdo que ocupa,
ainda, favelas e demais assentamentos informais?

Mauro lasi (2013, p.41) afirma que “a cidade é a expressao das relagdes sociais de
producdo capitalista, sua materializacdo politica e espacial estd na base de producdo e
reproducdo do capital”. Nesse sentido, ao admitir a centralidade do capital no planejamento
e desenvolvimento das cidades brasileiras contemporaneas, é possivel entender o porqué
destas cidades, cada vez mais, servirem aos interesses privados de pouquissimos individuos,
em detrimento do bem-estar da totalidade de seus habitantes. Observa-se aqui uma estreita
(e perversa) relacdo entre a formacdo/adensamento das favelas e os precos excessivamente
elevados do solo urbanizado e com a propriedade do solo por especuladores imobiliarios.
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FAVELA COMO EXPRESSAO DA “QUESTAO SOCIAL”

Segundo IAMAMOTO (1999), a “questdo social” pode ser definida como o conjunto
das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista madura, que tém como origem
comum o fato de que a producgdo social é cada vez mais coletiva, o trabalho torna-se cada
vez mais amplamente social, enquanto a apropria¢cdo dos seus frutos se mantém privada,
monopolizada por uma mindscula parte da sociedade.

A fim de ilustrar a centralidade do capital na producdo das cidades e pontuar a favela
como expressao da chamada “questdo social”, cabe apresentar o estudo realizado pela
Fundacdo Jodo Pinheiro (2018) que estimou no ano de 2015 o déficit habitacional —isto €, a
necessidade de construcdo de novas moradias para a solu¢cdo de problemas sociais e
especificos de habitacdo — em aproximadamente 6,355 milhdes de domicilios, dos quais
5,572 milhGes, ou 87,7%, estdo localizados nas areas urbanas.

Para além, o estudo estimou, ainda, o déficit qualitativo — isto é, a inadequacdo de
moradias que reflete problemas na qualidade de vida dos moradores. Ndo se relaciona ao
incremento do estoque de habitagdes e sim as suas especificidades internas — em cerca de
7,225 milhdes de domicilios carentes de pelo menos um tipo de servigo de infraestrutura, o
correspondente a 12,3% dos domicilios particulares permanentes urbanos do pais.

A partir deste estudo, admite-se que em 2015 mais de 13 milhdes de brasileiros
tiveram o direito a “moradia adequada” — conceito que sera tratado mais adiante — violado
por parte do Estado.

Gréfico 1. Distribuicdo dos critérios de inadequagao dos domicilios urbanos,
segundo regides geograficas — Brasil — 2015
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Fonte: Fundag¢do Jodo Pinheiro, 2018.
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O estudo da torna-se ainda mais ilustrativo para fins desta sessdao, ao confronta-lo
com os resultados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) no mesmo ano.
Segundo a PNAD, em 2015 o Brasil possuia 7,906 milhdes de imdveis vagos, 80,3% dos quais
localizados em areas urbanas e 19,7% em areas rurais. Desse total, 6,893 milhdes estdo em
condicdes de serem ocupados, 1,012 milhdo estdao em construgdo ou reforma. Conforme FJP
(2018, p.37) “um fator que se destaca a cada nova atualizagdo do estudo sobre o déficit
habitacional é o grande montante dos domicilios vagos. A aparente contradicdao entre um
déficit de moradias [6,355 milhdes] ao lado de um enorme nimero de imdveis vagos [7,906
milhdes] é sempre uma fonte de questionamento”.

Assim, a pergunta colocada na sessao anterior, sobre o porqué da producao social da
tecnologia e riqueza nao refletir mudancas efetivas na configuracdo das favelas, pode ser
respondido pela compreensdo de que a questdo habitacional brasileira é um fenémeno
intrinseco ao desenvolvimento capitalista. Portanto, ndo deve ser compreendida como
resquicio de sociedade pré-capitalista ou como consequéncia de um desenvolvimento
precario, mas, pelo contrario, é necessario admitir a questdo habitacional como algo
essencial a manuteng¢do do modo de producao capitalista.

No que tange ao conceito “moradia adequada”, o Programa das Nag¢des Unidas para
os Assentamentos Humanos (UNHABIT) e o Escritério do Alto Comissariado para Direitos
Humanos da ONU (OHCHR), define como um abrigo que ofereca mais que quatro paredes e
um teto. Em sintese, define o direito de toda pessoa ter acesso a um lar e a uma
comunidade em que ela se sinta segura, para viver em paz, com dignidade e saude fisica e
mental. Em outras palavras, o direito a habitacdo deve incluir: a seguranca da posse; a
disponibilidade de servicos, a infraestrutura e equipamentos publicos; o custo acessivel; a
habitabilidade; a ndo discriminacdo e priorizacdo de grupos vulnerdveis; a localizacdo
adequada e a adequacao cultural.

Dentre os aspectos citados acima, por exemplo, um que vem sendo bastante
debatido na atualidade, é a habitabilidade da unidade habitacional. Conforme BONDUKI
(2011), o conceito se refere ao conjunto de aspectos capazes de interferir na qualidade de
vida e na comodidade dos moradores, bem como na satisfagdo de suas necessidades fisicas,
psicolégicas e socioculturais. Portanto, a habitabilidade da unidade habitacional estd
associada a ambiéncia, ou seja, a necessidade de se estar confortavel em termos de:
adequacado sociocultural (materiais locais em que foram feitos méveis, utensilios e em que
foram elaborados pisos, paredes e tetos) e adequagcdo ambiental (temperatura, ventilagao,
luminosidade e da quantidade e qualidade do ruido inserido dentro do espaco arquitetural).

Diante de toda a complexidade que gira em torno do tema favela, que certamente
extrapola as exposicOes deste artigo, e que se recrudesce diante das dificuldades concretas
do rompimento da légica capitalista de producdo e reproducdo social, € que a chamada Lei
da Assisténcia Técnica (Lei 11.888/08) surge como uma estratégia viavel de tratamento de
antigos problemas urbanos e criacdo de novas possibilidades que considerem a emancipacao
de sujeitos historicamente oprimidos.
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Assisténcia Técnica a Habitacao de Interesse Social

A discussdao a respeito da habitabilidade das moradias é bastante profusa entre
profissionais da arquitetura e do urbanismo, dada a cultura da autoconstrucao pela
populagdo com baixa renda ou renda zero, ou seja, a produgdo social da moradia sem
qualquer tipo de assisténcia, econ6mica ou técnica. A Lei 11.888, sancionada pelo Presidente
da Republica Luiz Indcio Lula da Silva em dezembro de 2008, é resultado deste debate ao
longo de mais de trinta anos e tem por objetivo assegurar as familias com renda mensal de
até 3 saldrios minimos o acesso a Assisténcia Técnica (AT) publica e gratuita para o projeto,
edificacdo, reforma, ampliacdo e regularizacdo fundiaria da habitacdo de interesse social.

“Art. 12 Esta Lei assegura o direito das familias de baixa renda a assisténcia
técnica publica e gratuita para o projeto e a construcdao de habitacdo de
interesse social, como parte integrante do direito social a moradia previsto
no art. 62 da Constituicdo Federal, e consoante o especificado na alinea r
do inciso V do caput do art. 42 da Lei n? 10.257, de 10 de julho de 2001,
gue regulamenta os arts. 182 e 183 da Constituicdo Federal, estabelece
diretrizes gerais da politica urbana e da outras providéncias.” (BRASIL,
2008)

No bojo do referido debate considera-se, entre outros, o fato de que, se por um lado
as familias espoliadas e desassistidas pelo Estado buscam prover seu préprio abrigo, por
outro, esta autoconstrucdao, na maioria das vezes, é realizada em terrenos nao edificantes,
sem conhecimento técnico e com a utilizagdo de materiais inadequados, enfim, tudo isso
favorece a instalacdo de iniUmeros riscos, especialmente aqueles relacionados a saude dos
moradores, fatos que reforcam a violacdo do direito a “moradia adequada”.

Desde 1976, quando o Sindicato dos Arquitetos do Rio Grande do Sul formalizou a
primeira proposta brasileira para Assisténcia Técnica a Moradia Econdmica (Programa
ATME), até a Lei da 11.888/2008, muito se avancou em termos da regulamentagdo de seu
conteudo e as fontes de financiamento, contudo poucos foram os avancgos significativos no
gue diz respeito a execucdo sob a forma de politica publica. Segundo estudo realizado pela
Federacdo Nacional dos Arquitetos e Urbanistas em dezembro de 2012, 81% dos contratos
nao havia, até aquele momento, sequer iniciado (SALAZAR; STROHER; GRAZIA, 2014).

De acordo com o Artigo 42 da Lei 11.888, os servicos de AT devem ser prestados por
arquitetos e urbanistas e por engenheiros que trabalhem com arquitetura. Contudo, o
Programa de Assisténcia Técnica do Fundo Nacional para Habitacdo de Interesse Social
(FNHIS) incentiva o trabalho multidisciplinar e um processo participativo e inclusivo, em que
a familia e a comunidade atendida sejam atuantes desde o desenvolvimento do projeto até
a execucao da obra. Para tanto, sdo previstos recursos para trabalho social.

A fim de exemplificar possibilidades e entraves da Assisténcia Técnica a Habitacdo de
Interesse Social, o presente artigo apresentara a seguir a experiéncia do projeto Arquiteto de
Familia que ofereceu gratuitamente Assisténcia Técnica, por meio de equipe multidisciplinar,
para 170 familias moradoras de domicilios inadequados no morro Vital Brazil, localizado na
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cidade de Niterdi/Rio de Janeiro, onde atuei como assistente social ao longo dos sete anos
de funcionamento do projeto.

Pretende-se sinalizar, ao longo da exposicdo da experiéncia, as dificuldades
metodoldgicas encontradas para que a Lei se concretize no Brasil como uma politica
habitacional eficaz e integrada. Eficaz ndo sé no sentido da adequacdo arquitetOnica, mas
principalmente na emancipacdo dos seres humanos, ou seja, na conversdao das relacoes
individuais com o meio em uma dimensdo social, como forca social organizada na
construcdo democrdtica de outro tipo de sociedade. Afinal, a familia que necessita de
melhorias em sua casa, porventura, ndo necessitaria também de orientacdes sobre direitos;
rede socioassistencial; trabalho e renda ou, ainda, estimulo as reflexdes sobre a melhor
estratégia para execu¢ao da obra?

A experiéncia multidisciplinar no Morro Vital Brazil

Em 2009, o Instituto Vital Brazil' lancou um conjunto de agdes inovadoras, entre
estas a cooperacdo técnico cientifica com a ONG Solug¢des Urbanas, para desenvolvimento
do projeto Arquiteto de Familia junto a comunidade do Morro Vital Brazil, cujo histérico de
ocupacdo humana e consolidacdo populacional podem ser considerados um movimento
familiar e geracional que até hoje guarda tracos, sendo composta por ex e atuais
trabalhadores do IVB e seus parentes.

Nesta fase inicial, o projeto recebeu recursos do Fundo Nacional para Habitacdo de
Interesse Social (FNHIS) para realizacdo de Assisténcia Técnica para Mobilizacdo e
Organiza¢dao Comunitdrias e para a elaboracdo de 100 projetos de reforma de Habitacdo de
Interesse Social, por meio de contrato com o Instituto de Terras e Cartografia do Estado do
Rio de Janeiro (ITERJ). Embora este financiamento tenha sido importante sob o ponto de
vista politico, significou, ao término do atendimento de 100 unidades habitacionais,
aproximadamente, 15% do total dos recursos investidos nos trés anos inicias do projeto.

Para prestar atendimento as familias, os arquitetos participaram de um Curso
oferecido pela ONG, em parceira com a Escola de Arquitetura e Urbanismo da Universidade
Federal Fluminense e a Escola de Saude Publica da Fundacdo Oswaldo Cruz. Posteriormente,
estes profissionais foram inseridos em uma equipe multidisciplinar contendo assistente
social, engenheiro, profissionais de gestdo e alunos de ensino médio moradores da propria e
de outras comunidades.

Visando uma melhor organizacdo da apresentacdao da experiéncia do projeto
Arquiteto de Familia, este artigo distribuird o relato em quatro tdépicos, que representam as
principais etapas do projeto de maneira consecutiva, a saber: a) Estudo socioeconémico; b)
Triagem de beneficiarios; c) Visitas Domiciliares para Assisténcia Técnica e; d) Atividades

! Desde 1985, o Instituto Vital Brazil € uma sociedade por Ag¢bes, de Economia Mista, dotada de personalidade
juridica de direito privado, constituida com base na Lei Estadual n2 2284 de 10 de julho de 1956. E um 6rgéo da
Administracao Indireta do Estado do Rio de Janeiro vinculado a Secretaria de Estado de Saude com objetivos,
definidos na Lei Estadual n2 942, de 18/12/85.
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comunitarias para aquisicdo de bens (estratégia para realizacdo das obras). Buscar-se-3,
sempre que couber, pontuar a minha contribuicdo como assistente social no ambito do
projeto.

Estudo socioeconémico

De acordo com ARMANI (2003) a maneira mais ajustada de se conhecer a realidade
de uma comunidade é questionar a ela mesma sobre sua situagao e extrair dela opinides
sobre possibilidades de transformagao no sentido do alcance de direitos que impactem na
melhoria da qualidade de vida.

Neste sentido, inicialmente, uma equipe multidisciplinar do Projeto formada por
estudantes de ensino médio moradores da comunidade ou de outras do entorno; arquitetos;
engenheiro e assistentes sociais, organizou um Grupo de Trabalho Comunitdrio, composto
por instituicdes locais — com destaque para a presenca da equipe do Programa Médico de
Familia/Mddulo Vital Brazil — e liderancas comunitarias. Este Grupo tinha dupla fungdo:
legitimar a presenca da equipe do projeto na comunidade, especialmente devido a presenca
de narcotraficantes, e fornecer informacoes relevantes sobre a histéria de formacao, habitos
e cultura local.

No que diz respeito as minhas contribuicdes como assistente social nesta fase inicial,
pode-se afirmar que, primeiramente, ocorreu no sentido da identificacdo, articulacdo e
sensibilizacdo de atores locais para participagdo em atividades do Grupo de Trabalho.
Posteriormente, na elaboragdo de instrumentos de coletas de dadosz, visando a
caracteriza¢do do perfil populacional e da relagdo dos moradores com o espacgo construido.
Em um terceiro momento, no treinamento ministrado aos estudantes de ensino médio,
responsaveis pelas entrevistas as familias moradoras do morro Vital Brazil, com objetivo da
coleta de dados. E, por fim, na sistematizacdao das informac¢des geradas pelo Grupo de
Trabalho e da andlise dos dados socioeconémicos coletados, tendo como resultado tanto a
identificacdo das familias mais vulneraveis, quanto um relatério diagndstico imbuido de
visdo critica sobre da situacdo problema.

Triagem de beneficiarios

Devido a limitacao de recursos financeiros, o projeto Arquiteto de Familia ndo havia
como ofertar servicos de AT para todas as 351 moradias pesquisadas no morro, sendo
necessario triar, dentre estas, 100 prioritarias. Assim, a equipe multidisciplinar precisou
ponderar sobre os critérios técnicos seletivos. Posteriormente, estabeleceu-se como
fundamental a divulgacdo irrestrita destes critérios entre os moradores, evitando conflitos
de vizinhanca e protegendo a equipe dos mais diversos tipos de assédio.

2 . , . ~ . N . .

O instrumento de coleta de dados também continha questGes relacionadas as patologias construtivas das
unidades habitacionais e as condi¢cdes do domicilio, portanto, capazes de caracterizar quais seriam as mais
vulneraveis sob este aspecto.
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Os critérios técnicos eram compostos pela soma de duas condicionantes: fisicas,
referentes ao domicilio, e sociais, referentes aos moradores da unidade. As fisicas
contemplavam artigos da Lei 11.888, da instrugdo normativa n2 46/2009 e o conhecimento
arquitetdnico e urbanistico. As sociais orientavam-se pelo conceito de grupos prioritarios
estabelecidos pelas politicas publicas federais.

No que tange a minha contribuicdo nesta fase, além da ponderacdo sobre as
condicionantes sociais supracitadas, sugeri a equipe — baseada no arcabouco tedrico-
metodoldgico da profissdo — que a comunidade também deveria ser consultada. Isto é, que
fosse realizado um processo participativo envolvendo todos os moradores do morro, para a
construcdo de critérios proprios, de modo a contemplar valores e cultura locais, bem como
estimular a pratica democratica. Desta forma, surgiram os critérios comunitarios.

Predominantemente, os critérios comunitarios consonavam com os critérios técnicos,
por exemplo, quando a comunidade votou pela priorizagdo dos moradores “idosos sem
cuidadores” e “mdes solteiras”. Porém, também houve casos de contraposicdo. Um exemplo
interessante desta contraposicao ocorreu durante a apresentacao da condicionante
adensamento excessivo pela equipe do projeto. Uma das moradoras defendeu a seguinte
ideia: “muita gente na mesma casa, tem mais chances de conseqguir dinheiro para pagar um
profissional, ué?! Ndo td certo ajudar a eles primeiro!”. Outra corroborou “se tem um monte
de gente e a casa ‘td caindo aos pedacos, é por que sdo encostados [preguicosos]. O projeto
tem que ajudar o povo trabalhador! E nGo gente encostada!”.

Figura 01: Processo participativo para formulagdo Figura 02: Mural resultante do processo participativo
dos critérios comunitarios

Fonte: Solugbes Urbanas Fonte: SolugGes Urbanas

Destaca-se que o processo participativo como parte da etapa de triagem das familias
prioritarias foi de enorme valia para o projeto Arquiteto de Familia, pois proporcionou uma
aprendizagem mutua, envolvendo todos os que poderiam contribuir, quer fosse
conceitualmente ou pelo empirismo.

“A importancia de um processo participativo também pode ser dada pela
razdo instrumental de que o ser humano é mais eficiente quando realiza
trabalhos em equipe. Também se justifica pelo componente afetivo, pois
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possibilita que os individuos sintam-se mais estimulados, seguros,
confiantes ao trabalharem em equipe — base para a interagdo e confianga
entre as pessoas e autogestdo.” (CORDIOLI, 2009, p.27)

Por fim, cabe dizer que a combina¢do dos critérios técnicos e comunitdrios foi
utilizada para conferir “peso” as informac¢des dadas pelos moradores no instrumento de
pesquisa. Estas informagbes foram transferidas para um software, que estabeleceu um
ranking contendo as unidades prioritdrias. A partir desta triagem, iniciaram-se as Visitas
Domiciliares.

Visitas Domiciliares para Assisténcia Técnica

Preliminarmente, faz-se necessdrio distinguir os conceitos visita técnica e Visita
Domiciliar no &mbito do projeto Arquiteto de Familia e para fins deste artigo. E considerada
visita técnica a atividade promovida pelos profissionais de AT (arquitetos e engenheiros),
enquanto Visita Domiciliar € um instrumento técnico-operativo do Servigo Social — embora
nao exclusivo — e deve ser utilizada por assistentes sociais para conhecer a realidade
concreta dos beneficidrios e, de acordo com o projeto ético-politico profissional
hegemonico, deve se pautar no enfrentamento das multiplas expressdes da “questao
social”, afastando-se definitivamente, de uma postura fiscalizatéria dos modos de vida da
familia, permeadas de preconceitos e juizos de valores.

No projeto Arquiteto de Familia, as visitas técnicas para elaboracdo dos programas e
apresentacdo dos projetos de reforma pressupunham a participacdo de uma assistente
social, portanto, este artigo descreverd como Visitas Domiciliares (VDs) as visitas realizadas
por equipe multidisciplinar, por compreender sua intencionalidade e sentido ideoldgico,
para além do servigo de AT.

Deste modo, as VDs no projeto Arquiteto de Familia contavam com a presenca de, no
minimo, dois profissionais: uma assistente social e um(a) arquiteto(a) e/ou engenheiro,
visando a compreensado integral das demandas da familia. Ou seja, compreensao tanto das
necessidades relacionadas as patologias construtivas, quanto as necessidades existentes na
subjetividade para reproducao social.

No que tange as atividades realizadas durante as VDs, merece destaque a dinamica
familiar para construcdo do Mapa de Riscos, que eram propositadamente coloridos e
autoadesivos. O objetivo era atribuir ludicidade ao momento, favorecendo a aproximacao
dos membros da familia®> com a equipe do projeto, ao mesmo tempo em que se estimulava a
criacdo de um espaco de reflexdo coletiva sobre o ambiente construido e sobre as
prioridades de reforma sob a 6tima familiar.

“O Mapa de Riscos é um instrumento criado para desenvolver a percepcao
dos moradores sobre as manifestacbes patoldgicas da construcgdo,

3 .. ~ . ~ . .
Sugere-se a participagdo de criangas na produgdo de Mapa de Riscos, visto que algumas acessam lugares onde
adultos ndo costumam ir e, portanto, poderiam indicar patologias desconhecidas pelos demais membros.
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situacdes de riscos a saude e segurancga pessoal, e sobre a qualidade do
ambiente interno das unidades habitacionais. Sua aplicagdo é realizada a
partir da interacdo entre os habitantes e técnicos, onde ha um
esclarecimento do profissional ao morador sobre as manifestagdes
patoldgicas, e por sua vez, uma leitura do técnico com base na vivéncia da
pessoa que reside no ambiente avaliado. Dessa maneira, o Mapa de Riscos
pode ser entendido como um instrumento de Tecnologia Social. Indica por
meio de croquis a localizagao das anomalias e é aplicado em parceria com
o morador.” (SOLUCOES URBANAS, 2010)

Figura 03: Visita Domiciliar de

. . . Figura 04: Mapa de Riscos
assistente social e arquiteta
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Fonte: Solugdes Urbanas Fonte: Solugdes Urbanas

Sobre minhas contribui¢cGes durante esta etapa, destaco a importancia da postura
comprometida com a condic¢do integral, e ndo parcial, de compreensado do ser humano. Para
tal, apropriei-me das VDs para atuar ndao s6 como agente facilitador da AT, mas também,
buscando o enfrentamento da questdao social em sua complexidade. Esta busca pode ser
identificada por minha articulacdo permanente com as equipes do Programa Médico de
Familia — Mddulo Vital Brazil e a do Centro de Referéncia de Assisténcia Social, criando uma
rede de informacado, protecao e promogao de direitos aos moradores da comunidade.

Elaboracao atividades comunitarias para aquisicao de bens (estratégia para realizagdao
das obras)

Como os recursos obtidos pelo projeto Arquiteto de Familia eram limitados a
remuneracdao de profissionais, o financiamento das obras para realizacdo das melhorias
propostas ficou a cargo dos moradores. Assim, ao término da entrega dos projetos para os
moradores, a questdo que toda equipe se colocava era: a AT se encerraria com a entrega do
projeto de reforma?

Em termos quantitativos, pode-se afirmar que entre 2010 e 2011 apenas 6 familias,
das 100 atendidas, conseguiram executar parcialmente as melhorias propostas. Acredito que
a superacao deste entrave possa ter sido minha maior contribuicdo, especialmente, para os
moradores.

11
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Diante deste cendrio, em 2012, apresentei a equipe e aos moradores a ideia de uma
Feira de Trocas, baseada em Economia Solidaria, que deveria ser construida coletivamente, a
comegar por seu Regulamento. O conceito de Economia Soliddria, entre outras praticas de
autogestdo, havia sido tema do meu trabalho final de graduacdo e foco de atuagado
profissional em outros momentos, fato que garantiu algum conforto tedérico-metodoldgico.
Além disto, percebia muito interesse por parte da comunidade e da equipe para sua
construcao

“A Economia Solidaria considera o ser humano na sua integralidade como
sujeito e finalidade da atividade econdmica e busca, assim, apontar para
uma nova estratégia de desenvolvimento, antagbnica ao capitalismo, e que
se expressa em diferentes dimensdes: democratizacdo da gestdo da
atividade econbmica; justa distribuicdo dos resultados alcancados;
participacdo junto a comunidade local em processos de desenvolvimento
sustentdvel; preocupacdo com o bem- estar dos trabalhadores e com a
preservacao do meio ambiente; e relacdes com outros movimentos sociais
e populares de carater emancipatorio.” (BRASIL, 2015 p.03)

Assim, a Feira de Trocas Solidarias foi criada para que os beneficidrios do projeto
pudessem acessar, com uso de moeda comunitdria, materiais de constru¢ao necessdrios a
execucado das obras propostas. Estes materiais de constru¢ao eram provenientes de doagdes
institucionais (demarca de lojas) e de pessoas fisicas (excedente de obras particulares). Por
sua vez, os beneficidrios os adquiriam pagando com a moeda comunitdria chamada Trocado
Vital (TrS), obtida na troca por embalagens longa vida pds-consumo, na razdo de 4 x 1.
Assim, por exemplo, caso o morador adquirisse 1m? de revestimento ceramico ao custo de
TrS 5,00, representaria a retirada de 20 embalagens do meio ambiente. Posteriormente,
estas embalagens eram transformadas em telhas ecoldgicas por uma empresa parceira, que
as devolviam 3 Feira para que pudessem ser vendidas aos beneficidrios, com preco em TrS.
Por fim, sobre a periodicidade da Feira, esta variava de acordo com a quantidade de doag¢des
de material de construcado, podendo ser mensal ou bimensal.

Figura 05: Troca das embalagens pela moeda Figura 06: Feira de Trocas Solidarias no Centro
comunitdria Comunitario do morro Vital Brazil

Fonte: Solugbes Urbanas Fonte: SolugGes Urbanas
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De 2012 a 2015, ocorreram 33 edicdes da Feira de Trocas Solidarias, onde foram
contempladas com insumos para obras e receberam orientagdes técnicas aproximadamente
60 familias. Consequentemente, foi retirado do meio ambiente um total de 176.212
embalagens longa vida pds-consumo (mais de 3,5 toneladas), além da utilizagdo de um
volume importante de mercadorias que seriam destinadas ao lixo.

CONSIDERACOES FINAIS

A compreensao do fend6meno da favelizagao ocorrida em diversas cidades brasileiras
como expressao da “questao social” permite um conhecimento mais aprofundado sobre a
realidade social, econdmica, politica e cultural desses territérios e suas populacdes. E
fundamental a desconstru¢cdao do imagindrio social sobre da populagdo favelada, que a
percebe de maneira fortemente estigmatizada. Isto contribui para que as agdes
governamentais destinadas a estes espacos deixem de se basear na pratica repressiva e
violenta, para que se aproximem de iniciativas capazes de garantir o acesso aos direitos,
entre estes o direito a mordia digna, e que sejam capazes de contribuir para o protagonismo
popular e a emancipagdao de homens e mulheres.

Neste sentido, a apresentacdao do projeto Arquiteto de Familia como experiéncia da
Lei da Assisténcia Técnica a Habitacdo de Interesse Social ocorrida no morro Vital Brazil,
cidade de Niterdi - Rio de Janeiro, permitiu exemplificar a implementacio da Lei 11.888/08
como uma politica habitacional eficaz e integrada, realizada por equipe multidisciplinar,
onde assistentes sociais contribuiram para a superacao de entraves e na potencializacdo de
resultados, uma vez que a abordagem técnica-operativa e o embasamento tedrico-
metodolégico favorecem uma percepcao da integralidade dos moradores assistidos, de
modo a estimular a emancipacdo destes sujeitos, o acesso aos seus direitos e o engajamento
politico por meio do incentivo a participacao popular.
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